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Enviar tu currículum y trabajar en Mango

Mango es una empresa multinacional que opera dentro del mundo del retail; concretamente diseña, fabrica y
comercializa todo tipo de prendas de vestir. Se dirige a varios públicos: tiene colecciones de ropa y de complementos tanto para mujer, como para hombre o niño;
y actualmente tiene presencia e influencia de venta en más de 105 países. Para que te hagas una idea, tienen más de 2700 puntos de venta en el mundo.

Esta marca es de origen catalán… Y esto es un punto importante, ya que los trabajadores que desempeñan sus labores en la sede central, trabajan en Barcelona
(concretamente en Palau de Plegamans). Actualmente es una firma que cuenta con más de 16.000 empleados, la mayoría de ellos tienen una edad en torno a los 32
años y el 82% de su equipo es femenino.

Dicho esto, vamos a ver algunos datos sobre el mundo laboral de Mango y vamos a ver cómo se puede trabajar en esta gran firma de ropa.
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La web de empleo de Mango

En las oficinas se suelen contratar refuerzos en los meses de verano (concretamente de junio a septiembre) y en las
tiendas podrás ser contratado durante todo el año, para fines de semana o para festivos. Además, se solicitan refuerzos en tienda en Navidades, rebajas y verano.

Es una empresa que ofrece estabilidad laboral con contrato indefinidos, aunque también disponen (como acabamos de ver) contratos temporales con posibilidad de
continuidad en la empresa.

Puedes ver todas las ofertas de trabajo en:

– Jobs.net/todos-los-trabajos/ 
Tienes la opción de escoger el tipo de trabajo (dependientas/es, comerciales, contabilidad, etc.) o escoger en que lugar del mundo te gustaría trabajar (Londres, París,
Roma, etc.) y ver las ofertas que tienen.
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– Mango.trabajo.infojobs.net/ofertas-central  y Mango.trabajo.infojobs.net/ofertas-tiendas 
En el portal de Infojobs se publican también ofertas de trabajo diariamente, tanto para las tiendas donde venden ropa como para su sede central de Barcelona.
Personalmente encuentro más ordenado el portal de Jobs.net y me gusta más.

Enviarles tu currículum
A través de la web de empleo de Mango (jobs.net/jobs/mango-emea/es/) podrás enviar tu CV. Solo tienes que darte de alta con tus datos y adjuntarlo haciendo clic
en el botón “envía tu CV”. Es importante que sepas que podrás trabajar tanto en tienda nacional, como en el extranjero o en oficinas. Incluso podrás realizar prácticas
profesionales si eres estudiante.

Si quieres trabajar en Mango deberás tener en cuenta su filosofía de empresa: quieren que sus profesionales se desarrollen dentro de la compañía y que vayan
adquiriendo responsabilidades con el tiempo. Desean que disfrutes con tu trabajo y que te sientas motivado.

Dicho esto, en el caso de querer formar parte del equipo de tienda podrás optar a los siguientes puestos: Vendedor/a, Director/a de tienda o Visual Merchandiser.

En el caso de querer formar parte del equipo que trabaja en oficinas, existen las siguientes áreas de trabajo: Área de producto, Área de gestión, Área de logística y
Área de sistemas de información.

La entrevista de trabajo
Cuando te apuntas a alguna de las ofertas en Infojobs o Jobs.net, pueden pasar desde unas horas, hasta unos días o varias semanas, pero no desesperes porque si
les ha gustado tu currículum, terminarán llamándote. El primer paso en el proceso de selección suele ser el de concertar una entrevista de grupo donde se hace la
primera criba, estas entrevistas duran aproximadamente una hora (depende del número de personas) y en ellas se hacen preguntas a todos los candidatos, sobre lo que
conoces de la marca o tu experiencia laboral.

Típica entrevista para dependientas/es

Si quieres vestirte bien para una entrevista de trabajo en Mango, no hace falta que lleves prendas de la marca. Basta con tener un aspecto arreglado y formal, con un
maquillaje ligero, evitando ir recargada de joyas o complementos, es importante encajar con la imagen de la marca. El proceso de selección más común es el
siguiente:

1. Entrevista de grupo: la persona de recursos humanos reparte un pequeño cuestionario con preguntas cómo:

Dime un defecto y una de tus cualidades
Cuales son tus objetivos para el futuro
Por qué quieres trabajar en Mango
Por qué elegirte a ti para trabajar en Mango

Luego te toca levantarte, hablar al grupo sobre los que has escrito y poner a prueba tus dotes de vendedora, vendiéndole alguna de tus prendas al entrevistador.

2. Entrevista telefónica: a los candidatos que pasen la primera ronda, se les llama por teléfono para completar un poco más lo que ya les contamos en la de grupo.
Repasa las preguntas de una entrevista, y prepárate aquellas que tienen que ver con la experiencia laboral, el trabajo en grupo, cumplir con objetivos,

3. Entrevista en la tienda: el último paso en el proceso de selección. Se trata de entrevistarte con la persona responsable de la tienda o la zona de tiendas, que
básicamente quiere conocerte en persona y que te va a hacer más o menos las mismas preguntas que ya te han echo. Si te seleccionan, en uno o dos días estarás
contratada.

¿Cómo es trabajar en Mango?
Es una empresa en la que los turnos rotativos son comunes, se obtiene formación de manera continua, que te ayuda a sentirte realizado, el clima de trabajo es bueno y
los empleados se suelen encontrar en un ambiente agradable e incluso “familiar”. Pero no hay que olvidad que se trata de un trabajo y que se le da gran importancia a
las ventas.

Opinión de los empleados

Mango ofrece muchas ventajas a la hora de crecer profesionalmente en la empresa y evolucionar.
Se recibe una buena formación.
La presión para realizar ventas es bastante alta, te van a valorar en función de lo que vendas.
Tienes 20 minutos para comer y los descansos son muy cortos. El turno se hace bastante agotador.

Sueldos de Mango España

Los salarios pueden variar dependiendo del convenio de cada comunidad y de las comisiones que se perciban. Puedes completar tu sueldo con las comisiones por
venta, hay tiendas que las pagan de forma individual y otras que se reparten entre todos los vendedores de ese turno.

Los vendedores o las dependientas, cobran en torno a los 850€ mensuales.
Se cobran 15 pagas, más las comisiones y bono de transporte.

Datos de contacto de Mango
– Dpto. de Atención al Cliente: 
Calle Mercaders 9-11 
Pol. Ind. Riera de Caldes 
C.P. 08184 Palau-Solità i Plegamans 
Barcelona (España)

– Teléfono: 901 150 543
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